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Emergências .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  911

Departamento de Polícia de Orlando 
Não emergência . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 321-235-5300 
E-mail . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . opd@orlando.gov

Delegacia do condado de Orange .  .  . 407-836-4357

Escritório de segurança pública  . . . 407-473-2021

Recompensas por informações  
(Disque Denúncia) .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .407-217-8477
	 (407-217-TIPS)

Escritório da MWMA . . . . . . . . . . . . . . 407-601-5995

Controle de Animais . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 407-836-3111

Controle de Produtos Tóxicos . .  .  .  .  .  . 800-222-1222

Programa de Violência Doméstica  .  . 407-886-2856

Linha Direta de Abuso de Menores . .  . 800-962-2873

•	 Denuncie! Seus olhos e ouvidos são um valor 
agregado da nossa estratégia de segurança 
pública. Informe o que você vê e ouve!

•	 Envolva-se! Conheça seus vizinhos. Se você 
cuidar deles, é bem provável que eles também 
cuidem de você.

•	 Seja cuidadoso! Casas e carros não trancados 
e garagens abertas são um convite a criminosos 
oportunistas. Bicicletas e itens de valor deixados 
nos jardins podem desaparecer. 

•	 Pense antes! NÃO confronte nem persiga 
pessoas suspeitas ou que estejam se envolvendo 
em atividade criminal. Ligue para 911 ou comunique 
o fato ao Departamento de Polícia de Orlando.

Recursos úteis

Dicas simples para ter uma 
comunidade mais segura

Por mais de 30 anos, 
MetroWest tem sido 
uma das melhores 
e mais desejáveis 
comunidades para 
viver e trabalhar.A 
MWMA faz o 
possível para atender 
às expectativas 
de residentes e 
proprietários de negócios quanto à mais alta qualidade 
de vida em nossa extraordinária comunidade. Por meio 
de nossa parceria, a MWMA e o CIS comprometem-se 
a trabalhar em conjunto para incentivar os residentes e 
proprietários de negócios a se engajarem no Programa 
de Segurança Pública e se conectarem à comunidade 
de MetroWest, porque uma comunidade conectada é 
uma comunidade protegida.

Nossa parceria. 
Nosso compromisso.

Critical Intervention Services

Uma comunidade conectada 
é uma comunidade protegida.

Uma comunidade conectada 
é uma comunidade protegida.SM



JUNTE-SE A UMA EQUIPE 
PREMIADA COM  
UMA HISTÓRIA DE SUCESSO.
O programa de Segurança Pública de MetroWest é o 
alicerce de nossos esforços para tornar MetroWest 
um ótimo lugar em termos de vida, trabalho, diversão 
e conexão! Criamos o programa depois de conduzir um 
estudo de 18 meses que revelou a enorme importância 
do trabalho em conjunto das partes interessadas 
da comunidade – inclusive autoridades policiais, 
segurança local, gerentes de propriedades, empresas 
locais e residentes – para a segurança pública.

Em parceria com o Critical Intervention Services (CIS), 
uma empresa com sede na Flórida, especializada 
na melhoria da segurança pública por meio do 
fortalecimento da organização e conexão da 
comunidade, criamos um programa personalizado para 
as necessidades exclusivas da nossa comunidade. 
O programa é baseado na metodologia exclusiva da 
Community and Character Based Protection Initiative 
(CCBPI), que foca no estabelecimento de confiança, 
relacionamentos e conexões entre os membros da 
comunidade. A conexão dos membros da comunidade 
fortaleceu o capital social de MetroWest. Esse 
investimento sólido em capital social permite que 
os membros da nossa comunidade se conheçam, se 
preocupem e observem uns aos outros e, ao mesmo 
tempo, enviem aos criminosos a mensagem de que ali 
não terão sucesso. O programa de segurança pública 
de MetroWest está funcionando e obtendo resultados. 
Convidamos você a se juntar a nós para ajudar a 
fazer uma diferença muito positiva e importante na 
qualidade da nossa comunidade.

A principal ideia por trás do capital social é unir 
as pessoas por meio de investimento de tempo e 
talento para promover a segurança pública. Aqui o 
investimento não é em dinheiro, e sim em pessoas: 
pessoas como você, seus vizinhos e muitos outros 
residentes da área que valorizam a paz e a segurança 
de viver em uma comunidade de qualidade.

Junte-se à organização da comunidade que trabalha 
para sua segurança. Para continuar conectado e a ter 
sucesso, precisamos que nossos residentes, empresas e 
parceiros da comunidade se juntem aos nossos esforços 
de segurança pública. Fazer parcerias com residentes 
comprometidos, empresas, com a Segurança Pública 
de MetroWest e o Departamento de Polícia de Orlando 
agrega valor e serve para manter e proteger a qualidade 
de vida da nossa comunidade. Seu envolvimento é um 
componente-chave para obter a mais alta qualidade de vida 
em MetroWest. Recomendamos que você faça perguntas 
e compartilhe suas observações. Se você está incomodado 
com o lixo em local indevido, um veículo abandonado, 
pichação ou qualquer outro problema que prejudique a 
beleza e a serenidade de MetroWest, informe-nos! Os 
policiais de Segurança pública de MetroWest dedicam-se 
a resolver problemas da comunidade, e o nosso Programa 
de Segurança Pública foi criado para ajudar a tornar 
MetroWest a melhor comunidade possível.

Capital social: Com 
Um investimento que vale a pena

seu suporte

•	Aprenda! Acesse o site do MetroWest em 
www.MetroWestCommunity.com para ter 
uma explicação mais detalhada sobre o 
Programa de Segurança Pública MetroWest e 
metodologia do CIS.

•	Faça trabalho voluntário! Torne-se membro de 
um comitê ou inscreva-se para ajudar nos eventos 
da comunidade.

E N V O LVA - S E

SEGURANÇA PÚBLICA DE METROWEST
O “PÚBLICO” é um componente-chave para a 
segurança pública! Ligue para (407) 473-2120 e 
informe o que você viu ou sabe.

RECOMPENSAS POR INFORMAÇÕES (DISQUE DENÚNCIA) 
Se você deseja permanecer anônimo, ligue para  
(407) 217-TIPS ou (407) 217-8477.


